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GIS – Strategie 

Kundenberater
Projektleiter
Consultants

Planen

Etappen

Zwischenziele

Software- Systemarchitektur

Professional Services

Weiterentwickeln,
im Unternehmen vermarkten 

Etappen

Transformation zu Enterprise GIS
Zusammenarbeitsmodus

• Partnerschaftliche Zusammenarbeit

• Abstimmen der Geschwindigkeiten

• Akzeptanz, Sponsorship



Organisation
Team of two

• Team of two auf beiden Seiten

• Rolle «Enterprise Architect» auf Kundenseite

• Regelmässige Workshops (Halbtage im Rhythmus 1- n Wochen)

• Bei Bedarf Team erweitern
Es

ri

Es
ri +

Workshops



Methode
Betrachtungsebenen

GIS-Architektur

Ebene Vision

Ebene Architektur

Ebene Umsetzung

Zeitachse

WeiterentwicklungGIS-Vision

Weiterentwicklung

Plan
• Define
• Design
• Prepare

Implement
• Build
• Deploy
• Enable

Operate
• Monitor
• Measure
• Support

Review
• Outcomes
• Utilization
• Workforce

Initiative 1

Plan
• Define
• Design
• Prepare

Implement
• Build
• Deploy
• Enable

Operate
• Monitor
• Measure
• Support

Review
• Outcomes
• Utilization
• Workforce

Initiative 2

Plan
• Define
• Design
• Prepare

Implement
• Build
• Deploy
• Enable

Operate
• Monitor
• Measure
• Support

Review
• Outcomes
• Utilization
• Workforce

Initiative n



Methode
Stakeholder zentriert, Nutzen orientiert

Business-AspekteAnforderungen

Features

Stakeholder

Systeme

quantifizieren

erfüllen

führen aus

sind abhängig von

kommen von

beeinflussen

automatisieren

bestehen aus

definieren

nutzen

benötigen

erfordern

nutzen

sind abhängig von

führen zu

implementieren

sind Funktionalität von

richtet sich an

Nutzen

fokussieren auf

zieht

wirkt s ich aus

begünstigt

ist Teil von

unterstützen

User Story

Rolle Systemfeature Nutzen

Übersicht Prozesse anzeigen
Liste der Schritte darstellen
Relevante Personen anzeigen
...

Liste der Systemfeatures

Abteilungsleiter
Entwickler
Tester
Sachbearbeiter
Stellvertreter
...

Liste der Rollen

Effizienter arbeiten
Qualität steigern
Arbeit besser planen
Zusammenarbeit verbessern
Kundenanfrage schnell bearbeiten
...

Liste der Nutzen

Basisbedürfnis

Konkretes Bedürfnis

Lösungsansatz



Artefacts
Von den Esri Enterprise GIS Building Blocks zu den «eigenen» Building Blocks
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Container & Orchestration
Infrastructure

3rd party Product | Data

Enterprise GIS Platform

Azure AWS Alibaba Private | Hybrid Bare Metal, 
Virtualisation

Automation

DSC

Storage Database Datastore Monitoring

IntegrationServerContentSDKAPI

Web Client Desktop Client Mobile Client Base Deployment ArcGIS Online

Online

GEONIS WebOffice Data Science Data ProSuite

Partner X Partner Y Partner Z Customer A Customer B

Licensing

Accounting

Integration 
Services

Consulting

Professional 
Services

Service Desk

Stadt ZH

Forst DB
FS Wald

Agricola

Externe Partner / Dienstleister

ÖREB

Interne Partner, Abnehmer, Lieferanten

BevölkerungPartner Lieferant

E

E

E

E

Survey123

P
Collector

P

GIS-GEO

Enterprise GIS Plattform

MapTiles

3D, DTM

Externe Daten und Services

Swisstopo

Services

Anwendungen

Nutzer

GIS-ZH

Legende

Datenfluss DB
Enterprise 
Geodatenbank

??? Komponentenbereich

Anwendung, 
Plattformkomponente

?? Service

Anwender

L

E

P

N

Legacy (replace)

Existing (maintain)

Procure COTS (configure)

New (build)

Persistierung, Datenhaltung

Middleware

Business Prozess A Business Prozess B

GIS-GEO

Business Prozess Z

Portal for ArcGIS

P

ArcGIS Hosting Server

P

Hintergrund-Karten

N

ArcGIS Pro

P

(Test)

ROFA

Arc SDE

E

P

ArcGIS Relational
Data Store

P

Interne IT-Systeme

Active
Directory

Geobasis-
Dienste

N

IDV ZH
Broker

Config
    Store

P

Content
       Store

P

VM-Umgebung
O+I

Fileshare-Umgebung
O+I

MapProxy

P

ArcGIS Web Adaptor

P

Anwendung
non Esri

Anwendung
Esri-Technology

GeoLion

E

GIS Browser

L

Berechtigungs-
verwaltung

(Portal)

P

Web Browser
P

Create Geobasis Data

N

fGDB

P

Filebased Geo DatabasefGDB

ArcGIS 

Datastore ArcGIS Datastore

??

ArcGIS Online
- BaseMaps

Online
P



Artefacts
Von der GIS-Vision zu den Umsetzungs-Initiativen

GIS-Vision

GIS-Architektur

Anforderungen

Initiativen 1-n

Roadmap

Stakeholder
E
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i

E
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• Leitsätze

• Konzepte

• Requirements

• Planungssicherheit
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